
صندوق امداد کارگران LAC: راهنمای درخواست



محل درخواست

نمای کلی برنامه

جزئیات بودجه و مراحل آینده

می توانید به صورت آنلاین درخواست دهید ]www.lacworkers.aidkit.org/apply[ یا
حضوری در آدرس زیر کمک بگیرید:

)AJCC( مراکز کاریابی آمریکا در کالیفرنیا • 
• دپارتمان فرصت های اقتصادی )DEO( مراکز بازیابی فاجعه

• مراکز منبع کاری لس آنجلس

برای مکان‌ها و پشتیبانی، به www.lacworkers.aidkit.org/sl/taproviders مراجعه کنید. 

صندوق امداد کارگران منطقه لس آنجلس 2000 دلار کمک نقدی به کارگران واجد شرایط آسیب دیده از
طوفان بادی ژانویه 2025 و آتش سوزی های جنگلی در شهرستان لس آنجلس ارائه می دهد. این کمک مالی

به افراد کمک می کند تا از مشکلات مالی ناشی از طوفان و آتش سوزی های جنگلی نجات پیدا کنند. 

درخواست ها از 6 فبروری 2025 تا 24 فبروری 2025 باز هستند. تکمیل درخواست ها 20 تا 30 دقیقه طول

می کشد و در صورت نیاز می توانید ذخیره کنید و بعداً برگردید.

 • پرداخت های امداد کارگران توسط کمک های خیریه تامین می شود.
• ممکن است بودجه اضافی در مراحل بعدی در دسترس باشد.

برای واجد شرایط بودن، باید:
✔ زندگی در شهرستان لس آنجلس )از جمله کسانی که آدرس دائمی ندارند(

✔ حداقل 18 سال سن داشته باشید 
✔ در زمان فاجعه در شهرستان لس آنجلس  شاغل یا خوداشتغال بوده باشید 

✔ به دلیل بسته شدن محل کار، تخلیه یا از دست دادن محل اقامت، درآمد خود را از دست داده باشید.

اولویت با کسانی خواهد بود که بیشترین آسیب را دیده اند. اگر برنامه ها از بودجه موجود بیشتر باشد، ممکن
است از سیستم قرعه کشی استفاده شود.

الزامات واجد شرایط بودن

هر بخش از برنامه به اسناد خاصی نیاز دارد. اطمینان حاصل کنید که نام شما و
سایر جزئیات کلیدی قابل مشاهده باشد . اگر اسناد ندارید، می‌توانید درخواست
خود را ذخیره کنید و بعداً برگردید یا برای کمک به یک مرکز کار یا مرکز بازیابی

فاحعه مراجعه کنید.

مدارک مورد نیاز و آنچه باید ببینیم:



نحوه تکمیل درخواست 



نحوه شروع درخواست: 

lacworkers.aidkit.org/apply از وب‌سایت درخواست
دیدن کنید یا برای کمک حضوری به یک مرکز کار محلی یا

مرکز بازیابی فاجعه بروید.
برای شروع یک درخواست جدید یا از سرگیری یک درخواست
ذخیره شده در صورت بازگشت، مراحل درخواست را تکمیل

کنید.



مراحل کاربرد
برای تکمیل دقیق درخواست خود، این دستورالعمل

های را گام به گام  دنبال کنید



مرحله 1: خوش آمدید

زبان مورد نظر خود )انگلیسی یا اسپانیایی( را برای تکمیل
درخواست انتخاب کنید.

اگر به زبانی غیر از انگلیسی یا اسپانیایی نیاز به کمک دارید، لطفاً به
دفتر کسب و کار کوچک شهرستان لس آنجلس، شریک ابتکار تحرک

اقتصادی )EMI( یا مرکز منبع کسب و کار شهر لس آنجلس مراجعه
کنید.



مرحله 1 ادامه ...

دستورالعمل های درخواست را مرور
کنید.



سوالات متداول )FAQ( را مرور کنید تا شما را برای
فرآیند درخواست آماده کند.

سوالات متداول را نیز می توانید در اینجا بیابید:
www.lacworkers.aidkit.org/p/faq

)FAQS( مرحله 2: سوالات متداول



اطلاعات تماس کلیدی خود را ارائه دهید.
تاریخ تولد خود را وارد کنید )برای درخواست باید 18

سال یا بیشتر باشد(.
شماره تلفن خود را وارد کنید )برای ارتباط و تأیید

استفاده می شود(.
آدرس ایمیل خود را وارد کنید )در اینجا به روز رسانی

برنامه را دریافت خواهید کرد(.

توجه داشته باشید، اگر در حال بازگشت به یک درخواست
ذخیره شده هستید، پس از وارد کردن اطلاعات تماس

خود، روی برنامه "Resume" کلیک کنید.

مرحله 3: اطلاعات تماس



از شما خواسته می شود که  ایمیل آدرس  و هم شماره
تلفنی را که ارائه کردید تأیید کنید. یک کد تایید به ایمیل و

تلفن شما ارسال می شود. 

مرحله 3 ادامه ... 



پالیسی های حفظ حریم خصوصی داده‌ شده در درخواست را
بررسی کرده و بپذیرید.

مرحله 4: رضایت برای درخواست



مشخص کنید که آیا به کمک حضوری نیاز دارید یا اینکه خودتان
درخواست را تکمیل می کنید.

توجه داشته باشید، اگر مدارک مورد نیاز برای شناسنامه، اقامت یا اثبات
درآمد را ندارید، باید به صورت حضوری به یک مرکز کاریابی برای کمک

مراجعه کنید.

اگر دیگر برای تأیید اسناد خود نیازی به کمک ندارید، می توانید دوباره وارد
شوید تا سند مورد نیاز را بارگذاری کنید و درخواست خود را ارسال کنید. 

مرحله 5: کمک برنامه



مرحله 6: درباره شما

نام قانونی کامل خود را همانطور که در شناسنامه صادر شده توسط دولت
شما نشان داده شده است وارد کنید.

به چند سوال در مورد خودتان پاسخ دهید.



مرحله 6 ادامه ...



مرحله 7: اقامت

تأیید کنید که آیا در شهرستان لس آنجلس زندگی می کنید. اگر
مطمئن نیستید، از ابزار نقشه ارائه شده استفاده کنید.

آدرس منزل خود را وارد کنید )در صورت وجود(.
به سوالاتی در مورد میزان آسیب خانه خود پاسخ دهید

چند نفر از اعضای خانواده شما )از جمله شما( را وارد کنید



اگر قبل از 7 ژانویه آدرس منزلی در لس آنجلس داشتید، از شما خواسته
می شود آدرس خانه خود را وارد کنید و به سؤالی در مورد آسیب وارد

شده به خانه خود پاسخ دهید. 

مرحله 7 ادامه ...



اگر قبل از 7 ژانویه آدرس منزلی در شهرستان لس آنجلس  نداشتید، از
شما خواسته می‌شود تأیید کنید که آیا در محدوده نقشه نشان داده

شده زندگی می‌کنید یا خیر. 

مرحله 7 ادامه ...



اگر قبل از 7 ژانویه آدرس منزلی درشهرستان لس آنجلس نداشتید، از
شما نیز خواسته می‌شود که مشخص کنید کدام منطقه آتش‌سوزی به

محل زندگی شما نزدیک‌تر است.

مرحله 7 ادامه ...



مشخص کنید که آیا در زمان وقوع فاجعه شاغل بوده یا خوداشتغال بوده اید.

مرحله 8: درآمد و اشتغال



LA County  تعداد مشاغلی که در 7 ژانویه 2025 در شهرستان لس آنجلس یا
داشتید را وارد کنید.

برای هر شغل، محل کار و موقعیت را وارد کنید.

مرحله 8: درآمد و اشتغال



اگر درآمد خانوار خود را می دانید، مبلغ دلار را در کادر متنی
وارد می کنید. 

اگر برای محاسبه درآمد خانوار خود کمک می خواهید، از ماشین
حساب درآمد خانوار استفاده کنید.

مرحله 8 ادامه ...

کل درآمد سالانه خانوار خود را در زمان فاجعه وارد کنید.



می توانید از ماشین حساب خانگی برای وارد کردن درآمد برای
خود، همسر و/یا افراد تحت تکفل خود استفاده کنید.

هنگامی که تمام منابع درآمد خود را اضافه کردید، ماشین
حساب کل درآمد خانوار شما را به شما نشان می دهد.

مرحله 8 ادامه ...



انتخاب کنید که چگونه بر درآمد شما تأثیر گذاشته است )از دست
دادن شغل موقت یا دائم، کاهش ساعات کاری و غیره(.

اگر در سوال قبلی چندین شغل وارد کرده اید، با استفاده از
اطلاعات مربوط به محل کارتان که بیشترین تاثیر را دارد به این

سوالات پاسخ دهید. 
به عنوان مثال؛ اگر ساعات کاری شما با شغل 1 کاهش یافته است

اما در شغل 2 برای همیشه شغل خود را از دست داده اید زیرا محل
کار در منطقه تخلیه بوده است، به سوالات محل کار و از دست

دادن درآمد برای شغل 2 پاسخ دهید.

مرحله 8 ادامه ...



نام و آدرس محل کار خود را وارد کنید. اگر خوداشتغال هستید، آدرس کسب و کار
اصلی خود را ذکر کنید.

مرحله 8 ادامه ...



نحوه دریافت پرداخت خود را مشخص کنید )ACH Bank Deposit  یا
.)Debit Card

مهم: در صورت انتخاب، روش پرداخت واقعی خود را انتخاب
خواهید کرد. این انتخاب نهایی روش پرداخت نیست.  

مرحله 9: ترجیح روش پرداخت



مرحله 10: جمع آوری اسناد

این بخش دستورالعمل هایی را در مورد فرآیند جمع آوری اسناد ارائه می دهد

اطمینان حاصل کنید که عکس هایی که از اسناد می گیرید واضح و ق بابل خواندن
باشند و تمام اطلاعات مهم )نام، متن، تاریخ تولد( واضح باشند.

اسناد ناقص یا نامشخص ممکن است پردازش درخواست شما را به تاخیر بیندازد.
. 

اگر مدارک یک یا چند بخش را ندارید، می‌توانید از آن بخش‌ها صرفنظر کنید، اما قبل از
تکمیل درخواست، باید به یک مرکز کمک محلی یا شغلی مراجعه کنید تا واجد شرایط

بودن خود را با کارکنان پشتیبانی تأیید کنید.



در این بخش، یک شناسنامه عکس دار دولتی را برای تأیید
هویت خود آپلود خواهید کرد.

مدارک قابل قبول عبارتند از:
گواهینامه رانندگی )حتی اگر تا 2 سال منقضی شده باشد(

کارت شناسایی دولتی
پاسپورت )آمریکایی یا خارجی(
کارت اقامت دائم )گرین کارت(

سایر شناسه‌های رسمی عکس‌دار صادر شده توسط دولت
آنچه باید ببینیم: 

نام و تاریخ تولد شما باید به شکل واضح قابل مشاهده
باشد.

اگر سند هویت ندارید، می توانید برای تأیید به یک مرکز
DEO Disaster یا AJCC، WorkSource Center

Recovery Center مراجعه کنید.

مرحله 11: تأیید هویت



مرحله یازدهم ادامه دارد...

برای تکمیل تأیید هویت، یک عکس زنده از خود می‌گیرید. می‌توانید پیوندی برای تکمیل این کار از طریق
متن، ایمیل یا تکمیل آن در رایانه رومیزی برای شما ارسال شود. 



مرحله یازدهم ادامه دارد...

برای گرفتن عکس زنده از خود دستورالعمل ها را دنبال کنید.

نکات: 
مطمئن شوید که برای گرفتن عکس آماده هستید.

در یک منطقه با نور خوب باشید 
عینک یا کلاهی را که ممکن است صورت شما را مسدود

کند از خود دور کنید.



مرحله 12: بارگذاری مدارک اثبات اقامت

در این بخش، سندی را بارگذاری می‌کنید تا تأیید کنید که در شهرستان
لس آنجلس زندگی می‌کنید.

مدارک قابل قبول عبارتند از:
قبض آب و برق اخیر )در 90 روز گذشته(

سند اجاره یا رهن
نامه مزایای دولتی )به تاریخ ژانویه 2024 یا بعد از آن(

لایحه مالیات بر دارایی )2024 یا بالاتر(
آنچه باید ببینیم: 

نام و آدرس منزل شما باید قابل مشاهده باشد.
AJCC، اگر مدرک اقامت ندارید، می توانید برای تأیید به یک مرکز

DEO Disaster Recovery Center یا WorkSource Center
مراجعه کنید.



مرحله 12 ادامه ...

اگر گفتید آدرس منزل
دارید: 

از شما خواسته می
شود یک سند تأیید

ارائه دهید 
اگر نمی توانید سند

را ارائه دهید، می
توانید برای دریافت

تأییدیه کارکنان
حضوری مراجعه

کنید. 

اگر گفتید آدرس منزل
ندارید

از شما خواسته می شود
یک سند تأیید ارائه دهید 

اگر نمی توانید سند را
ارائه دهید، می توانید
برای دریافت تأییدیه

کارکنان حضوری مراجعه
کنید. 



مرحله 12 ادامه ...

برای آپلود یک سند، می‌توانید روی »بارگذاری سند« کلیک
کنید و تصویری را از فایل‌های خود انتخاب کنید یا

می‌توانید با استفاده از عکس خود از سند عکس بگیرید. 

نکات: 
اطمینان حاصل کنید که در یک منطقه خوب روشن هستید 

برای اطمینان از واضح بودن تصویر و خواندن
اطلاعات لازم، عکس خود را مرور کنید یا آپلود کنید.



در این بخش، سندی را بارگذاری می‌کنید که نشان می‌دهد به دلیل فاجعه درآمد خود
را از دست داده‌اید.

مدارک قابل قبول عبارتند از:
فیش حقوقی اخیر از قبل از آتش سوزی

فرم های W-2 یا اظهارنامه مالیاتی سالانه
نامه تایید کارفرما )روی سربرگ شرکت(

صورت‌حساب‌های بانکی که پرداخت‌های مکرر را نشان می‌دهد
 برای افراد خوداشتغال: فاکتورها، فرم های مالیاتی )برنامه C، 1099(، مجوز

کسب و کار
آنچه باید ببینیم: 

اثبات اینکه شما قبل از فاجعه درآمد داشته اید و در نتیجه آن درآمد خود را از
دست داده اید.

AJCC، اگر سند از دست دادن درآمد ندارید، می توانید برای تأیید به یک مرکز
WorkSource Center یا DEO Disaster Recovery Center مراجعه کنید.

مرحله 13: بارگذاری سند از دست دادن درآمد



تمام اطلاعات وارد شده را از نظر صحت به دقت بررسی کنید.
هر یک از بخش های ناقص خود را تکمیل کنید )در صورت

وجود(
مراحل ناقص در قسمت زرد برجسته فهرست می شوند )به

مثال مراجعه کنید(
اطمینان حاصل کنید که تمام اسناد مورد نیاز بارگذاری شده

است.
گواهینامه را تکمیل کنید

مرحله 14: مرور



گواهینامه را تکمیل کنید
می توانید امضای خود را تایپ کنید یا با انگشت یا قلم خود

یک امضا بکشید.

مرحله 14 ادامه ...



مرحله 15 - ]اختیاری[ داستان خود را به اشتراک بگذارید



مرحله 16: درخواست خود را ارسال کنید

پس از بررسی همه چیز، روی »ارسال« کلیک کنید.
در صورت مفقود شدن مدارک، دستورالعمل هایی در مورد بازدید از یک مرکز کاریابی برای تأیید

دریافت خواهید کرد.
می‌توانید در هر زمان درخواست ناقص را برای  تکمیل آن از سر بگیرید.

پس از ارسال، ایمیل دریافت خواهید کرد که وضعیت درخواست شما را تایید می کند.



�� به کمک نیاز دارید؟ اگر در مورد درخواست خود نیاز به کمک دارید، می توانید با
تیم پشتیبانی AidKit تماس بگیرید:

�� پیامک ارسال کنید یا با شماره )323(701-1591 تماس بگیرید �� ایمیل
support@lacworkers.aidkit.org

LA Region AJCC، LA City WorkSource برای کمک حضوری در تکمیل درخواست، از
Center یا کارکنان DEO در مرکز بازیابی فاجعه بازدید کنید.

پشتیبانی و کمک برنامه




